Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Requisitos para la Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la | disponibles de atencion
C6mo acceder al servicio al bl Erha | o imado d usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: Numero de Numero de
(e describe el detalle del Mebors fistar | D dimientol oranc be.‘e"‘”“ d fempo estimado de | (p o 5 es para Oficlnas y dependench ofrece el servicio (Detallar si es por L izadh Ink para d ) ink ) i i i
No. |Denominacién del servicio ipcién del servicio | proceso que debe seguirla| e(sii s "“:“:si"'l‘:’e‘l“; e':':::'lg" (Detalley o de Costo (;ffr'a’;‘e;::s ciudadania en general, ficinas ¥ dependencias | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, Servicio @i‘;ﬁ’o’;‘a"“ lo f';:‘m":lz’r?o fereacl) Linl AEEgE que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
o el ciudadano para la ob;‘enci on gel Servfcio Que sig semanay horarios) semanas) personas naturales, a pagina de inicio del sitio agina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
obtencion del servicio). e e e Y Y personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, nsual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
; . . " . . winy ; )
1 |Alquiler de Mag Alquiler de retroexcavadora solicitud pago del servicio verificacion del pago lunes a V‘;‘;;“Eg“ 08h00a $25.00 1semana Ia comunidad de la Parroquia | GAD Parroquial e T AT Oficina si 5| 15|
Cursos de computacion e Acceso a internet, tareas y Lunes a viernes (11h00 a ; ; Edificio de servicios ,
2 internet academicas General Cedula de identidad Registro 20h00) sin costo inmediata Ala cmunidad de la Parroquia ) Calle kennedy s/n y Centinela Oficina Si 50 200
3 [servicios Turisticos Cascada la Miercoles a Domingo Anivel nacional
iragua Acceso a la cascada General pago del servicio Boletos (09h00 a 17h00) 1,00 Adutos y 0.50 nifios [inmediata GAD Parroquial Via a la cascada la piragua Oficina si 200] 500]
4 |Servicios Turisticos Piscina Miercoles a Domingo A nivel nacional
gal |Acceso a la piscina General pago del servicio Boletos (09h00 a 17h00) 1.00 Adutos y 0.50 nifios _|inmediata GAD Parroquial Barrio la Florida Oficina si 50} 150)
lunes a viernes (08h00 a
Km 84 Cumanda ys/ny
s 17000 y Domingos de Ia comunidad de la Parroquia KmetCummniayny
Cobro de Agua y Luz | Cobro de planillas General pago del servicio Facturas 09h00 a 14h00) sin costo inmediata GAD Parroquial Oficina Si 500 1000
" L (07h30h00 N Km 84 Cu \da ys/n y
servicio de Centro de Desarrollo solctud unes avieres (07h30 1a comunidad de a Parroquia Kmsdcumandaysiny
Atencion a nifios Vulnerables Registro sin costo 2 dias GAD Parroquial Oficina Si 27, 50
) u (07h30h00 . Km 84 Cumanda ys/n y
Servicio de Proyecto Atencion a personas con solicitud nes a viemes { Ia comunidad de la Parroquia e e et 78
Di i i e |Vulnerabilidad Registro sin costo 2 dias GAD Parroquial - Oficina Si 30 50
Atencion a personas adultas Solicitud Lunes 2 Vermes 08002 Ia comunidad de la Parroquia Calle kennedy s/n v Centinela
Servicio Proyecto Adulto mayor |mayores Registro sin costo 2 dias GAD Parroquial Oficina Si 30 50
6 Lunes cabecera parroquial Ia comunidad de la Parroquia | GAD Parroquial Parroquia Nanegal
de 07h00 a 14h00;
Miercoles barrios 07h00 a
14h00; viernes centro
Servicio de Recoleccion de poblado y barrios de 07h00
Residuos Solidos Recoleccion de desechos sélidos  |General Vivir en la Parroquia a 14h00 sin costo inmediata Si 3000 3000

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

(30/06/2021)

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL

SECRETARIA - TESORERIA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

EVELIN TUFIRO QUISHPE

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gparroqu e

INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO!

(02) 2157- 078
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Porcentaje de satisfaccion
sobre el uso del servicio

80%

90%

90%

100%
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